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Sindicato das Industrias de Laticinios no Estado de Goias

Mensagem do Presidente

Em nome da diretoria e de todos os associados do Sindicato das Industrias de
Laticinios no Estado de Goiés - Sindileite, digo que é muito gratificante repassar
as pessoas que fazem parte da cadeia lactea mais este importante e arrojado tra-
balho técnico: o nosso Manual de Boas Praticas de Transporte - BPT.

Ele foi elaborado por uma eficiente e dedicada equipe com o intuito de melho-
rar cada vez mais o sistema de transporte de leite das fazendas até os laticinios.
Nao podemos pensar em qualidade do leite sem cuidar bem do seu transporte. Seja
na coleta, durante o percurso ou na descarga junto as plataformas das indUstrias.

Para que este trabalho alcance os resultados esperados é preciso comprometi-
mento das pessoas nele envolvidas. O transportador € o elo direto entre o produtor
e a industria. A sua colaboracgao e o seu comprometimento séo fundamentais para
melhorar constantemente a qualidade do leite e dos derivados que produzimos.

Com o avanco das tecnologias na producéo e na industrializagéo do leite, o
motorista assumiu um papel de fundamental importancia dentro da cadeia lac-
tea. E ele o responsavel n&o s6 por transportar, mas também por coletar o leite
para analise, manusear mangueiras, registros e tanques de resfriamento, poden-
do inclusive verificar se o produto tem condi¢des de ser coletado ou néo.

Para que o motorista conquiste um grau de confianca cada vez maior, tanto
por parte dos produtores quanto das industrias, ele - que ja passou por um pro-
cesso de treinamento minucioso - precisa reciclar e renovar seus conhecimentos.
Dai a importancia desse trabalho técnico que o Sindileite, juntamente com uma
competente e capacitada equipe técnica, acaba de elaborar.

Com o manual de BPT, deixamos mais uma valiosa contribui¢do para a me-
lhoria da qualidade do leite de Goias, abordando ndo s6 os aspectos da melhoria
daqualidade, mas também as questdes de seguranga no volante e nas estradas.

Leite é vida! Por isso é dever garantir qualidade e seguranga em todas as etapas
de sua produgao, transporte, processamento até a distribuigdo ao consumidor final.
Esperamos que o BPT seja uma importante ferramenta para esclarecer e sanar as
davidas de todos aqueles que queiram aprender, cada vez mais, as boas praticas de
seguranga no transporte e na qualidade do leite para a indUstria de laticinios.

Bom proveito e que Deus os acompanhe pelas estradas de Goias e do Brasil!

Ananias Justino Jayme




Expediente

A Cartilha Boas Praticas de Transporte tornou-se realidade gragas ao

trabalho dos seguintes profissionais, empresas e entidades de classe:

1.

10.
10.

11.

11.
12.
13.

14.

15.
16.

Alexandre Alves de Queiroz - Especialista em Logistica - LBR - Lacteos
Brasil Ltda

Alexsander Alcantara Diniz - Supervisor de Logistica - DPAM
Alfredo Luiz Correia-Médico-veterinario e Diretor Executivo - Sindileite

Carlos Alberto Baldoino Gomes - Supervisor de Qualidade - Laticinios Bela
Vista Ltda

Celso José de Moura - Tecnologo em Laticinios, Professor Doutor da Univer-
sidade Federal de Goias - Escola de Agronomia e Engenharia de Alimentos

Celso Possa - Técnico Agropecudrio - Goias Minas Industria de Laticinios
Ltdae Diretor Técnico-Sindileite

Claudio Henriques - Supervisor de Transporte de Leite Cru - Laticinios
BelaVistalLtda

Clayton Roque Coutinho - Supervisor Técnico - DPAM
Edney Murillo Secco - Chefe de Logistica de Abastecimento - DPAM
Idaiana Divina dos Santos - Assistente Administrativa - Sindileite

Jodo Francisco Umbelino dos Santos Louza - Administrador de Empresas -
Coopgoias/CCPR/Itambé

Joao Roberto de Oliveira - Médico-veterinario, Fiscal Federal Agropecuario
do Ministério daAgricultura

José Paulo Felipe - Engenheiro Agrénomo - Laticinios Bela Vista Ltda
Luis Felipe Pinheiro Villani - Especialista em Transportes - DPAM

Luiz Magno de Carvalho - Diretor de Expanséo - Laticinios Bela Vista Ltda e
Vice-diretor Técnico - Sindileite

Marcilon Machado de Menezes Junior - Médico-veterinario - Coordenador
de Captacéo - CCPR/Itambé

Marcos Rodrigues Bragancga-Técnico Supervisor - SENAR/GO

Rogério Lopes Viana - Médico-veterinario, Técnico Supervisor - SENAR/GO

Diretoria do Sindileite - GO. Triénio 2009/2012

Ananias Justino Jayme - Presidente

Marcio Botelho Teixeira- Vice-presidente



Cesar Helou - 2° Vice-presidente

Edwal Portilho de Freitas - 3° Vice-presidente

Rodrigo Claveaux Martinez - 1° Secretario

Jair José Antonio Borges - 2° Secretario

Valter Lucio Teixeira-1° Tesoureiro

Ananias Justino Ferreira Neto - 2° Tesoureiro

Sérgio de Oliveira Penido - Titular do Conselho Fiscal
Lucimar Vieira da Silva - Titular do Conselho Fiscal

Cleib Bueno de Moraes - Titular do Conselho Fiscal
AnaAmélia Carvalho Rezende Nogueira - Suplente do Conselho Fiscal
Alcides Augusto da Fonseca - Suplente do Conselho Fiscal
Gilberto Martins Salgado - Suplente do Conselho Fiscal
Celso Possa - Diretor Técnico

Luiz Magno de Carvalho - Vice-diretor Técnico

Maurilio Lott - 1° Secretério do Departamento Técnico
Cacildo Guimarées de Lima- Diretor Juridico

Rodrigo Claveaux Martinez - Diretor Social

Alfredo Luiz Correia - Diretor Executivo

EDICAO GRAFICA

Luiz Carlos Rodrigues - Jornalista - Registro Profissional n°® 539 -
Delegacia Regional do Trabalho - Goias - Coordenador de edigcdo

Eliane de Almeida Nascimento - Revisora de textos
Diagramacao - E4DesignGO - Gréafico e Copiadora - (62) 3661-9613
Fotos - Arquivo Sindileite e POOL ABC-Castrolandia
Impressao - Ellite Gréafica - (62) 3548-2224
Trabalho editado em abril de 2011
Tiragem: 15.000 exemplares.

E proibida a reproducéo total ou parcial desse manual sem prévia
autorizacédo do Sindileite-GO - (62) 3212-1135.



Sumario

(1Y 8 oo 11 o= To T 10
Leite de qualidade. .........ccoviieiiiiii e 10
2.1. Microbiologia do leite........ccooiiiiiii i 10
2.2. Composicéo fisico-quimica do leite.........c..cceviiieena... 11
Rastreabilidade. ... et 12
ROTEINIZAGAD. ...t e 12
O MOTOFISTA. ettt 13
5.1. Saude (ASO - Atestado de Saude Ocupacional, e outros). 13
5.2. Requisitos para um motorista transportador de leite...... 14
5.3. COMPOrtamentO. .. ... 14
5.4. Responsabilidade ambiental.................cooot. 15
Direcao defensiVa. .....cove i 16
6.1. Deslocamento Nas rodoVias. ........oeevieeeaiiiiiaeaaaaaaans 16
6.2. Seguranca para entrada e saida das estradas vicinais..... 16
6.3. Seguranca no transito via rural..............coiiiiiiiii. 17
6.4. Seguranca do reboque e ponto de transbordo.............. 17
6.5. Seguranca na coleta do leite na propriedade............... 18
A empresa de transporte (responsabilidades)..................... 18
O equipamento de tranSpPorte........ocevviiiiiiiiee i iiaeeaaaaen 19
8.1. Manutencao preventiva dos veiculos......................... 19
8.2. Observacdes importantes antes de sair do laticinio....... 21
Procedimentos para a coleta do leite..........coooveeeiiiiinn.... 22
9.1. Antes de iniciar o trabalho............cooooiiiiiii 22
9.2. Chegando a propriedade........ccvviiieiiiiiiiiieiiiieannnnn. 23
9.3. Iniciando a coleta.......ooieiiiiiiiiiii i 24
9.4. Homogeneizagdo do leite........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiieans. 24
9.5. Verificar e registrar a temperatura do leite, que devera
ser menor do que 5% C...uiiiiiii e 24

9.6 Coleta de amostras (RBQL)......c.eeviiiiiiiiiii e 25



9.7. Coleta de amostras (rotina). Amostras coletadas diaria-

L= 1 27

9.8. Andlisedoleite. . ccoveeiiiii i 27
9.9. Higienizar o registro de saida do tanque e conectar a

mangueiraparaacoletadoleite...........cc.oooiiiiiiia... 28

9.10. Verificar e registrar o volume do leite corretamente....... 28

9.11.Depois da coletado leite.........ooviieiiiiiiiiiiiiiieanns 29

9.12.Chegada na fAbriCa........cvviiiiiiiiiiiiiii e 29

10.0rganizaGao geral......couieiiii i 30

50 T 0 - 30




1. Introducédo

O processo da coleta de leite resfriado envolve elos da cadeia produ-
tiva, como o produtor, o transportador e a indUstria, por isso, é necessa-
rio o comprometimento de todos, para que a coleta e o transporte te-
nham eficacia. O transporte do leite resfriado da fazenda a indUstria de
laticinios € uma etapa fundamental na manutencao da qualidade desta
matéria-prima. Dessa forma, a industria pode oferecer ao consumidor
um alimento de alta qualidade.

Este manual objetiva descrever as especificacdes para a amostra-
gem, a coleta e o transporte do leite resfriado. Trata-se de uma orienta-
cdo que deve nortear as acBes dos transportadores e/ou motoristas no
que se refere as etapas que envolvem o processo de coleta de leite, bem
como atitudes que devem preceder e proceder esta operagéo.

Estao descritos neste documento procedimentos referentes a coleta
de leite e de amostras a serem realizadas nas propriedades rurais; ao
comportamento do prestador de servigo durante toda a operacéo, desde
aorigem até o seu destino final; as especificacdes dos veiculos e equipa-
mentos utilizados na operacéo; as hormas e os procedimentos de geren-
ciamento de risco e outros temas pertinentes ao assunto.

2. Leitede qualidade

O leite é considerado um dos alimentos mais completos de que se tem
conhecimento, sendo o mesmo constituido de diversos componentes nutri-
tivos. A composicgao do leite pode variar em funcéo da origem genética (ra-
¢a, espécie), estagio de lactacéo da vaca, idade, satde do animal, tipo de
alimentacéo fornecida ao rebanho, estacéo do ano e manejo de ordenha.

Entende-se como leite de qualidade aquele obtido de vacas sadias e
bem alimentadas, que tém suas caracteristicas nutritivas e composi¢céo
original garantidas e preservadas ao longo de todo o processo de produ-
¢ao, transporte e beneficiamento. Que seja livre de residuos (medica-
mentos, pesticidas, micotoxinas), adulterantes, microrganismos patogé-
nicos (que causam mal a saude), de forma a ndo oferecer riscos ao ambi-
ente, ao animal e ao ser humano.

2.1. Microbiologiado leite

Microbiologia é a ciéncia que estuda 0s seres microscopicos, invisiveis



aos nossos olhos, como bactérias, fungos e protozoarios. No leite, o prin-
cipal microrganismo encontrado sdo as bactérias. Por ser um alimento ri-
co em nutrientes, é também um excelente alimento para as mesmas. A
guantidade de bactérias no leite é conhecida como CBT (Contagem Bacte-
riana Total), e sua origem pode ser:

- Deinfeccdes do Ubere davaca

- Dasuperficie do teto do animal, mal higienizada

- Dos equipamentos e utensilios de ordenha higienizados de forma defi-
ciente ou guardados em lo- yyitiplicacéo de bactérias (Temp. Ambiente)

cal madequado TEMPO (min) BACTERIAS
- Da rgfrlgeragao deficiente 0 1
doleite 20 5
- Do transporte inadequado 40 4
do leite 60- (L) 5
- Das pessoas envolvidas no 80 16
processo de ordenha, esto- 100 2
cagem eNtranspo.rte do lei- 120 @h) o1
te que ndo respeitam as re-
.. 180 - (3 h) 512
gras de boa higiene pessoal
bi baixa hi 240 - (4 h) 4096
- Dp ambiente com baixa hi- 200G h) p—
giene
i ) i 360 - (6 h) 262144
- Da. ma qualidade da agua 2207 1) 20 00000
utilizada nos processos de
o . - 460 - (8 h) 160 00000
higienizacé&o e producéo
As bactérias multiplicam-se a cada 15 ou 20
minutos quando encontram condi¢Bes adequa-
das de umidade, nutrientes e temperatura.
Assim, uma bactéria presente no leite mal refri-
gerado, em poucas horas, d& origem a milhares.

Veja o esquema e tabela ao lado:

Apresenca dessas bactérias interfere na qualidade dos produtos lacte-
0s, como rendimento, sabor, odor e vida de prateleira. Por isso é de funda-
mental importancia a agilidade no transporte ap6s a coleta até a fabrica.

2.2. Composicéo fisico-quimica do leite

O leite é uma mistura de diferentes componentes: agua, gordura, lac-
tose, proteinas e sais minerais. Sua composicédo aproximada € apresentada




na tabela abaixo:

CONSTITUINTE TEOR (g/kg) VARIAGAO (g/kg)
AGUA 873 855-887
LACTOSE 46 38-53
GORDURA 39 24-55
PROTEINAS 32,5 23-44
SUBSTANCIAS MINERAIS 6,5 5,3-8,0
ACIDOS ORGANICOS 1,8 1,3-2,2
OUTROS 1,4 -
Composicédo média do leite de vaca. Fonte: Adaptado de Walstra e Jenness

O conhecimento, a avaliagdo da composicao e as caracteristicas do
leite so usados para avaliar se houve fraude, seja pela adi¢édo de produ-
tos ou retirada de alguns de seus componentes.

3. Rastreabilidade

O conceito de rastreabilidade na industria de alimentos surgiu devi-
do a necessidade de se buscar a origem da matéria-prima de cada produ-
to e as condi¢bes em que este é produzido. No caso de um problema de
salde publica, a rastreabilidade permite identificar todo o lote afetado
e retira-lo, se necessario, do mercado, bem como responsabilizar de for-
ma pontual o elo da cadeia de producao envolvido no problema.

No caso da indUstria de laticinios, a rastreabilidade permite identifi-
car aorigem de um problema a partir de um cédigo numérico impresso na
embalagem e chegar até as fazendas onde foi produzido o leite.

A identificagdo correta das amostras de leite coletadas pelo trans-
portador permite que a rastreabilidade seja feita com precisdo em rela-
¢do aorigemdo problema.

4. Roteirizacéo

Aroteirizacdo € um processo de avaliacdo que permite determinar a
melhor sequéncia em que as rotas devem ser percorridas, visando mini-
mizar os custos operacionais, as distancias percorridas e o tempo do tra-
jeto, possibilitando condicdes para que o leite ndo perca a qualidade.

Cabe ao transportador de leite percorrer o roteiro previsto pela equi-
pe de roteirizacdo e ndo altera-lo sem prévia autorizacao.



5. Omotorista

Na atualidade, o motorista € uma pessoa de fundamental importan-
cia na manutencao da qualidade do leite cru resfriado coletado na fazen-
da. Cabe a ele, além de conduzir com os cuidados necessarios o veiculo
de transporte, a coleta de amostra de leite para analises e a tarefa de se-
lecionar (analise de alizarol) qual leite apresenta condic¢des de ser cole-
tado ou ndo. Ainda pode interferir na qualidade do leite dependendo de
seus habitos e comportamentos no momento da coleta e ao longo do per-
curso da fazenda a indistria. Além disso, deve ser capacitado, treinado,
constantemente, para que tenha consciéncia de sua atividade e as con-
sequéncias de suas atitudes ao realiza-las.

5.1. Saude (ASO - Atestado de Saude Ocupacional, e outros)

Todas as pessoas que trabalham com alimento devem apresentar-se
em bom estado de saude, pois algumas doengas que podem acometer o
ser humano séo transmitidas de uma pessoa a outras pelos alimentos.
Assim, todo motorista que transporta leite deve passar por exames médi-
cos que visam garantir se esté fisico e psicologicamente apto ao traba-
lho, ndo devendo exercer suas fungBes caso apresente as seguintes con-
diges:

- Feridas ou cortes nas méaos, bracos e antebracos;

- Infecgéo nos olhos;

- Diarreia;

- Resfriado, corrimento no nariz e tosse;

- Infeccdo na garganta e quaisquer outras doencas que possam com-

prometer a qualidade do leite ou ser veiculada por este;

- Outras doencas contagiosas ja diagnosticadas.

Todo transportador de leite tem que fazer exames médicos periodi-
cos, de acordo com a legislacéo trabalhista, conforme o quadro abaixo:

Exame Quando fazer Quem deve fazer

Consulta com médico do
trabalho

Reacdo de Machado Guerreiro
(doenca de Chagas)

Na admisséo e anualmente Todos os trabalhadores

Na admissé@o e anualmente Todos os trabalhadores

Todos os trabalhadores expostos
Audiometria Na admiss&o e anualmente a ruidos (motorista, operadores
de maquinas)

Vacina antitetanica Na admisséo e a cada 10 anos | Todos os trabalhadores

Vacina contra febre amarela Na admisséo e a cada 10 anos | Todos os trabalhadores
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5.2. Requisitos paraum motorista transportador de leite

O motorista transportador de leite deve ser observador, comprome-
tido, predisposto a aprender e a adotar novidades, ter um bom relacio-
namento interpessoal.

Para ser contratado, 0 motorista devera apresentar os seguintes docu-
mentos: civil, criminal, habilitacdo adequada e certificados diversos, como:

5.2.1. Comprovante de bons antecedentes profissionais

E dever da empresa contratante consultar as Gltimas empresas onde o
candidato trabalhou para ter informagdes sobre seu desempenho profissio-
nal e as razfes de seu desligamento. Verificar envolvimento em acidentes.

5.2.2. Comprovante de antecedentes criminais

O candidato ndo deve possuir antecedentes criminais e comprovar
por meio de atestado. A apresentacdo do atestado é de responsabilidade
da transportadora ou do proprio candidato.

5.2.3. Certidao negativa do prontuario - CNH

E necessario confirmar se o candidato a motorista esta com sua car-
teira de habilitagdo (CNH) regularizada para o transporte de carga na ca-
tegoriaadequada. Acarteira, também, ndo podera estar suspensa em ra-
zao de o candidato ter superado o limite de pontos permitidos por causa
de infragcBes de transito.

5.3. Comportamento

O transportador de leite deve ter comportamento que ndo compro-
meta a qualidade do leite e a agilidade na coleta.

- Nao fumar enquanto estiver nas dependéncias das instalacfes de
leite;

- Zelar dos equipamentos e documentos que lhe sdo confiados;

- Jamais deve aceitar ou se apropriar de qualquer volume de leite para
0 consumo proprio;

- Nao permitir que ocorram fraudes ou acidentes que comprometam a
qualidade do leite durante a coleta e o transporte;



- Dirigir com prudéncia e respeito a legislacéo de transito;
- Comprometimento com as normas da empresa e dos 6rgéos de regu-
lamentacdo e fiscalizacéo;

5.3.1. Apresentacao

E necessario que o motorista apresente-se barbeado, cabelo e unhas
aparados, vestindo uniforme completo ou roupas adequadas e limpas.
Estar limpo e sem efeito de bebidas alcodlicas ou outras substancias en-
torpecentes e/ou ansioliticas (tranquilizantes).

5.3.2. Relacionamento

E papel de um bom transporta- g
dor de leite manter um relaciona-
mento cordial com os produtores e
trabalhadores da propriedade leitei-
ra, de forma a promover um perfeito
entrosamento e agilidade no traba-
lho (relacionamento interpessoal).

Também ¢é importante manter
um bom relacionamento com as pes-
soas da industria, informando ao responsavel da empresa a ocorréncia de
irregularidades no tanque de resfriamento, como desnivelamento, for-
macao de gelo, separacéo de gordura, mas condi¢des das estradas, pati-
os de manobras, portdes e outras dificuldades.

5.4. Responsabilidade ambiental

Os motoristas que transportam leite desempenham importante pa-
pel na seguranca do meio ambiente em todas as etapas da coleta, do
transporte da fazenda até a indistria.

Cabe ao motorista zelar pela qualidade ambiental fazendo manuten-
¢do e regulagem adequada do caminh&o, evitando a polui¢do do ar e man-
tendo cuidados especificos em relacé@o ao descarte de leite, embalagens
diversas, Gleos lubrificantes, filtros de ar e 6leo e outros residuos sélidos
e liquidos. O motorista deve recolher estes residuos e descarta-los em lo-
cal adequado.




6. Direcdo defensiva

6.1. Deslocamento nas rodovias

- Usar sempre o cinto de seguranca
- Nao efetuar ultrapassagem em local proibido ou sem ter visibilidade
- Nuncaultrapassar em lombadas, morros e pontes

- Sodescer do veiculo apés o acionamento do freio de estacionamento
ou desligar o motor e engrena-lo

- No caso de descidas longas, descer sempre engrenado e com marcha
pesada (usando o freio motor)

- Jamais ultrapassar os limites de velocidade estabelecidos pela em-
presae pelas leis de transito

- No caso de chuva forte (baixa visibilidade), manter sempre os fardis
ligados e evitar parar no acostamento. Caso tenha necessidade, pro-
curar um local seguro fora do acostamento

- E obrigatoério fazer uso de faixas refletivas, conforme as normas do
CONTRAN/DENATRAN, bem como manté-las limpas e integras

- Manter sempre adistancia de seguranca do veiculo da frente

- Acaronaé proibida

- Por mais desumano que seja, ndo pare para ajudar alguém a noite em
locais de pouco movimento. Ligue para a policia (190) e dé orienta-
¢cOes sobre o local onde a pessoa esta necessitando de auxilio, ao me-
nos que seja uma pessoa conhecida

- Jamaisdirija qualquer veiculo sem estar devidamente habilitado

- Nuncaentregue a direcdo do veiculo a pessoas ndo habilitadas para tal

- Sigaasnormas e regulamentacdes de transito

- Ao ocorrer avarias com o veiculo, tais como furos, estouros de pneus ou
outros incidentes, sinalizar bem o local com cones e/ou triangulo de si-
nalizacdo em distancia segura, conforme regulamentacéo de transito

- Evite utilizar acostamento que tenha desnivel que comprometa a es-
tabilidade do veiculo, evitando tombamento

- Verificar se o veiculo esta em boas condic¢des de uso (pneus, freios e
sistema de iluminacgéo)

6.2. Seguranca paraentrada e saida das estradas vicinais

- Atentar para a saida de estradas de terra, €, nos casos em que a visi-
bilidade for pouca, solicitar o apoio do ajudante



- Aoobservar a presenca de desniveis da saida do asfalto para as estra-
das rurais, que possam comprometer a estabilidade do veiculo, redu-
ziravelocidade para evitar tombamento

6.3. Segurancano transito viarural

- Nuncaultrapassar a velocidade de seguranca paraa via local

- Fazer sempre o uso do farol alto ao transitar em via rural no periodo
noturno, facilitando a visibilidade, no caso de animais e pedestres

- Jamais permitir que seu ajudante faca uso do estribo do veiculo em
movimento

- Ao efetuar a abertura de porteiras e colchetes, verificar se ao redor
ndo existem pessoas ou animais

- Quando o terreno estiver molhado (encharcado) ou apresentar anor-
malidades, descer do veiculo e fazer uma avaliacéo do local antes de
transitar. Esse procedimento vale também para o caso de pontes ou
mata-burros mal conservados

- Nao fumar, atender celular ou se alimentar enquanto dirigir o veicu-
lo. Caso necessite atender o celular, pare o veiculo em local seguro

- Emcurvas acentuadas ou com pouca visibilidade, fazer o uso do aviso
sonoro (buzina)

6.4. Segurancado reboque e ponto de transbordo

- O ponto de transbordo tem que ser em local plano, apresentar facili-
dade para engatar e desengatar o reboque

- Opontode transbordo deve proporcionar facilidade para efetuar ma-
nobras tanto de saida quanto de chegada

- Ao engatar e desengatar o reboque certifique se o cambao, engate
automatico, cabo de seguranca e engate rapido estao corretamente
acoplados

- Manter sempre a manutencéo preventiva do reboque em dia

- Fazer o calcamento e o travamento do reboque antes de deixar o lo-
cal do transbordo

- Ao fazer manobras em locais movimentados, como postos de com-
bustivel, usar o pisca-alerta, facilitando a visibilidade para os moto-
ristas de outros veiculos

- Lacrar todos os registros de entrada e saida de leite e as bocas de visi-
tado reboque
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Antes de iniciar a locomocéo, verificar se ndo existem animais ou pes-
soas embaixo do veiculo

6.5. Segurancanacoletado leite napropriedade

No momento da coleta do leite € indispensavel o devido calgamento
doveiculo

Certificar se o local onde o veiculo fica estacionado para efetuar a co-
leta do leite é seguro. Caso ndo apresente segurancga, comunicar 0s
riscos aos responsaveis

Fazer uma avaliagcdo das instalacBes onde estd armazenado o leite
atentando para as condi¢fes de luminosidade, evitando acidentes
com animais pegonhentos e outros obstaculos

Verificar se as instalac@es elétricas do local de armazenagem do lei-
te oferecem seguranca. Caso haja alguma irregularidade, como fios
soltos e desencapados, chdo molhado, disjuntores com ligacdes dire-
tas ou outras situacdes inseguras, comunicar ao responsavel pelo se-
tor de transporte e ao produtor para que estes possam tomar as pro-
vidéncias necessarias

Atencao para a altura da rede elétrica nas proximidades do local de
manobra do caminhao e do abrigo do resfriador, pois normalmente é
baixa em propriedades rurais, oferecendo riscos

Outras irregularidades encontradas dentro do abrigo, como presen-
¢a de medicamentos, defensivos agricolas, produtos quimicos, com-
bustiveis e lubrificantes, selas, arreios e outros, devem ser comuni-
cadas ao produtor e ao setor de transportes

Aempresade transporte (responsabilidades)

Possuir empresa legalmente constituida

Apresentar contrato social da empresa

Apresentar cartdo de CNPJ

Apresentar cartdo de Inscricdo Estadual/ Municipal

Utilizar veiculos em bom estado de conservacéo

Osveiculos devem ter documentacao em dia e seguro obrigatoério

Os veiculos devem ter a poténcia/capacidade de acordo com as nor-
mas e leis vigentes

Ficha de registro de empregados



- Guiade recolhimento da Previdéncia Social (mensal)

- Folhade pagamento de salarios (mensal)

- GuiaFGTS e informacgdes a Previdéncia Social e relacdo de empregados

- Responsabilidade com materiais utilizados na coleta do leite e amos-
tras disponibilizados pelos laticinios

- Responsabilidade ambiental: cuidados especificos de acordo com as
recomendacdes dos érgdos reguladores em relacdo ao descarte de
leite, materiais e embalagens diversas, 6leos lubrificantes, etc.

8. Oequipamento de transporte

Consideram-se equipamentos de transporte e coleta de leite o cami-
nhao rodoviario, tanques isotérmicos, bombas e mangueiras. Em fungao
das suas condicdes técnicas, operagdo e manutengao, eles podem con-
tribuir tanto para a manutencéo da qualidade quanto para a perda da
mesma.

8.1. Manutencao preventiva dos veiculos

Todos os equipamentos utilizados no transporte (veiculo automotor,
tanque e reboque) devem ser submetidos a um programa de manutencao
preventiva para evitar acidentes provocados por falhas mecénicas e ga-
rantir boa produtividade e seguranca no transporte de leite.

Dessa forma, o transportador deve:

a. Manter os equipamentos em adequadas condi¢des de operacao e se-
guranca, atendendo aos itens relacionados no check list sugerido.

b. Realizar quinzenalmente a inspecéo de todos os equipamentos e provi-
denciar a correcéo dos itens ndo conformes, registrando em check list.

c. Manter em arquivo os check lists de todos os equipamentos (veiculo au-
tomotor, tanque e reboque) e também os registros das corregdes exe-
cutadas para as ndo conformidades identificadas.

d. Manter um registro das manutenc¢des mecénicas eventuais.

Principais itens de seguranca a serem inspecionados quinzenal-
mente (check list):
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CHECK LIST DE INSPECAOQ

PLACAS N° Frota Veiculo N° Frota Reboque DATA
VEICULO REBOQUE
Motorista:
Ele|2|2|e|el2]|f
Transportadora: % g é g g g g g %
= o

CAMINHAO
Pneu cavalo DD

Pneu cavalo DE

Pneu caminh&o interno esquerdo

Pneu caminhéo externo esquerdo

Pneu caminh&o interno direito

Pneu caminh&o externo direito

Adesivos de seguranca e controle de frota
REBOQUE
Pneu interno esquerdo dianteiro

Pneu externo esquerdo dianteiro

Pneu interno direito dianteiro

Pneu externo direito dianteiro

Pneu interno esquerdo traseiro

Pneu externo esquerdo traseiro

Pneu interno direito traseiro

Pneu externo direito traseiro

Adesivos de seguranca e controle de frota
SISTEMA DE ENGATE
Ponteira giratoria

Bucha da ponteira giratria

Manutencéo e lubrificagdo geral do engate

Pino do engate

Medida de dimens&o da bucha (50,5 mm) A - Maximo (52,5mm)

Medida de dimens&o da olhal (27,5 mm) C - M&ximo (23,5mm)

Medida de dimens&o da olhal (45,0 mm) B - Mé&ximo (41,5mm)

Medida de dimens&o do pino (48,0 mm) D - Mé&ximo (44,0mm)

Cabo de seguranca
MANUTENC/:\O GERAL DO VEICULOE REBOQUE
Parachoque dianteiro

Parachoque traseiro

Parachoque reboque

Parabarro reboque

Parte elétrica veiculo (sistema de iluminagdo, painel de instrumentos)

Parte elétrica reboque (sistema de iluminacéo)

Parabrisa
OUTROS (especificar)
Condigdes do chassi (trincas, soldas, oxidacéo)

Faixas refletivas (tanque e parachoque)




OBSERVACAO: O check list ndo substitui a realizacéo de revisdes perio-
dicas baseadas na recomendacéo do fabricante do veiculo e do tanque.

8.2. Observacdes importantes antes de sair do laticinio

Os procedimentos listados abaixo podem evitar imprevistos na cole-
ta e serum grande diferencial na qualidade do leite transportado.

O motorista devera se atentar para os seguintes itens:
- Tanques isotérmicos e tubulacdes

Se o tanque estéa limpo, sanitizado, sem agua ou residuos de limpeza
apoés cada descarga na plataforma da indastria.

Se existem borrachas desgastadas e danificadas que precisam ser tro-
cadas.

Se ha sujidades que atrapalham o fluxo da solugédo de limpeza.

Tampas, “spray ball”, registros, suspiros, borrachas de vedacdo ou
outras pecas moveis faltando ou soltas no tanque.

Verificar o estado de conservagéo e de limpeza dos anéis de vedagao
datubulagéo inox e realizar limpeza interna da tubulacéo.

- Mangote

Verificar a limpeza interna e externa do mangote e seu estado de
conservacao, evitando perdas causadas por rachaduras (proibido utilizar
emendas).

Certificar-se da presenca do tampéao e da drenagem da agua utiliza-
da para alimpeza das mangueiras.
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- Bombade succgéo

Certificar-se do funcionamento correto, limpeza e conservacao,
verificando os seguintes itens: rotor, anel de vedagéo, selo mecénico,
correias da bomba, sistema de cardan, tomada de forca, sistema hidrau-
lico ou avéacuo, nivel de 6leo e mangueiras.

Em caso de ndo conformidade, o transportador devera comunicar e
solicitar correcdes ao responsavel pelo transporte.

9. Procedimentos paraacoletado leite
9.1. Antesde iniciar o trabalho

9.1.1. Estaruniformizado, limpo e identificado;

9.1.2. Iniciar o trabalho dentro do horéario previsto e com conhecimen-
todarotaaser coletada;

9.1.3. Verificar as condic¢des de funcionamento e a limpeza do cami-
nhé&o, dos equipamentos e do tanque rodoviario isotérmico;

9.1.4. Conferir o material necessario para a coleta do leite e amostras
e as condig¢des de higiene dos mesmos;



9.1.5. Organizagdo de caixa térmica:

Acaixa térmica tem o objetivo de conservar resfriadas as amostras de
leite coletadas nas fazendas para néo alterar os resultados das analises.

- Cuidados com a caixa térmica ou geladeira:

a) Estarsempre limpainternae externamente;

b) Para a caixa térmica, dispor o gelo reciclavel para ser colocado em
torno e em cima das amostras;

¢) Transportar apenas as amostras de leite ou frascos para esta finalidade.

9.2. Chegando a propriedade

9.2.1. Atender ao horério previsto;
9.2.2. Entrar napropriedade com velocidade adequada;

9.2.3. Observar se haalguma pessoa, animal ou obstaculo, evitando as-
sim acidentes e prejuizos;

9.2.4. Estacionar no local adequado, sem prejudicar a rotina de traba-
lho da propriedade;

9.2.5. Sercordial com o pessoal da fazenda que o receber.
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9.3. Iniciando acoleta

9.3.1. Higienizar as méos e os bragos;

9.3.2. Os utensilios para analise, medicéo e amostragem do leite de-
vem ser higienizados antes de cada coleta.

'/

9.4. Homogeneizacgéo do leite

9.4.1. Ligar o agitador por no minimo 5 minutos para os tanques de ex-
pansdo até 3.000 litros de capacidade e 10 minutos para os tan-
gues com capacidade superior a 3.000 litros;

9.4.2. Utilizar o agitador manual quando necessario.

9.5. Verificar e registrar a temperatura do leite, que deveréa ser me-
nor do que 5°C.




9.6. Coleta de amostras (RBQL)

9.6.1. Ligaroagitador do tanque;

9.6.2. Esperar o leite homogeneizar no minimo por 5 minutos ou 10 mi-
nutos, conforme orientacdo acima,;

9.6.3. Higienizar (lavar e desinfetar) a concha de coleta;
9.6.4. Higienizar as maos;

9.6.5 Identificacdo: colar as etiquetas do cddigo de barras do produ-
tor nos frascos de amostras. Estes devem estar secos;

7 A o

9.6.6. Desligar o agitador do tanque;

9.6.7. Fazer o teste de alizarol. Se o leite estiver bom para a coleta,
continuar o procedimento;

9.6.8. Observar se as pastilhas estdo dentro dos frascos;

Bronopol Azidiol

cCs e composicao bacteriolégica

9.6.9. Coletar a amostra de leite com a concha higienizada, colocan-
do-o até préximo do nivel maximo marcado no frasco;
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9.6.10. Ao encher os frascos, estes devem estar afastados do tanque de
resfriamento, paraevitar que o conservante caia no leite;

9.6.11. Fechar os frascos e fazer movimentos de inverséo do frasco por
véarias vezes durante a coleta até que o conservante seja dissol-
vido no leite (coloragdo homogénea);

Frascos com e sem homogeneizagéo

9.6.12. Secar os frascos e colocar na geladeira ou caixa térmica com o
gelo nas laterais e em cima dos frascos;

-

9.6. 13. Higienizar os utensilios usados na coleta da amostra.




9.7. Coleta de amostras (rotina). Amostras coletadas diariamente

Referem-se as amostras que sdo coletadas diariamente de todos os
produtores que compdem a rota e sdo analisadas no laboratério da pro-
pria empresa de laticinios, a fim de garantir a qualidade do leite e possi-
bilitar a rastreabilidade em caso de ndo conformidade. Deve representar
com fidelidade todo o leite contido no resfriador. Para isto, o transporta-
dor deve seguir rigorosamente todos os procedimentos de coleta, con-
forme orientacgdo anterior.

9.8. Analise do leite

a) Colocar a ponta do aparelho para a coleta do leite rigorosamente na
vertical, de forma que o leite e o alizarol sejam dosados em volumes
iguais e corretos;

b) Inverter o aparelho na placa de petri (becker, copo), homogeneizar o
leite e o alizarol (agitar) e avaliar o resultado de acordo com a tabela
abaixo.

Resultados possiveis no teste do alizarol (colocar a mesma da BPA)

cor Resultados Acdo do
Cor Coagulo tranportador
Normal Sem coagulo Coletar
Normal Coagulado Nao coletar
Amarela Anormal Coagulado Nao coletar
Anormal Sem coagulo Nao coletar

9.8.1. Utilizando outro método de dosagem

Quando for utilizado outro sistema de dosagem, como pipeta ou se-
ringa, deve-se utilizar a mesma quantidade de leite e de alizarol (2,0
ml). Colocar o leite, em seguida o alizarol, agitar e avaliar o resultado.
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Somente prosseguir com a coleta se a analise de alizarol estiver nega-
tiva (normal)

oy Yo

Amostra Anormal - Acido Amostra Leite Acido Resultado Normal

9.9. Higienizar o registro de saida do tanque e conectar a mangueira
paraacoletado leite




9.10.1.

Muita atengdo na medigdo e na conversdo do volume do leite,
pois existem tipos de tabela diferente;

9.10.2.
9.10.3.

9.10.4.
9.10.5.

9.11. Depois dacoletado leite

9.11.1.

9.11.2.

9.11.3.

9.11.4.
9.11.5.
9.11.6.

9.11.7.

Abrir o registro de saida do leite;

Antes de coletar o leite, verificar se o compartimento do tan-
gue rodoviario comporta todo o volume;

Acionar a bomba de succéo;

Enquanto o leite é transferido, lavar e guardar todos os utensi-
lios utilizados.

Desconectar o mangote da valvu-
la/registro de saida do tanque;

Recolher o mangote, suspenden-
do-o para que todo o leite nele
contido seja transferido para o
tanque rodoviério;

Prender o mangote nas laterais do caminh&o e proteger a pon-
teira;

Desligar abomba de sucgao;

Conferir se todos os utensilios foram corretamente guardados;

Fazer o enxague do tanque até a remocéo de todo o residuo do
leite, deixando o registro aberto para escorrer toda a agua;

Fechar o tanque e a porta do abrigo.

9.12. Chegada na fabrica

Ap6s o fim da coleta, o motorista deve conduzir o caminhao para a fa-
brica respeitando os limites de velocidade e as leis de transito. Ao chegar
afabrica, o motorista deve:
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9.12.1. Encaminhar o veiculo para a lava- |
gem externa dos tanques no local in-
dicado pela empresa;

9.12.2. Conduzir o caminhdo até a portaria |
e seguir os procedimentos recomen-
dados pela empresa (pesagem, en-
trega de documentos, relatdrio de coletas, coletor de dados);

9.12.3. Circular no patio da fabrica respeitando os limites de velocida-
de recomendados;

9.12.4. Estacionar o caminhdo no patio interno da empresa em local
apropriado e encaminhar a caixa térmica com as amostras de
leite coletadas nos fornecedores ao laboratorio;

9.12.5. Apo6s a amostragem do leite dos compartimentos dos tanques e
posterior liberacéo da descarga pelo laboratério, atender as ori-
entacGes dos funcionarios responsaveis pela recepcéo do leite;

9.12.6. Como a plataforma de recepcéo € uma area que apresenta ris-
cos, € necessario que os transportadores permanecam no inte-
rior da cabine do veiculo ou em local a eles reservado;

9.12.7. Somente os funcionarios responsaveis pela recepgao poderéao
subir nos tanques;

9.12.8 Recolher a caixa térmica, higienizada, contendo os frascos e o
gelo paraacoleta das amostras da rota seguinte.

10. Organizacao geral

A cabine do caminhao é para o transportador de leite o seu local de
trabalho, portanto, deve ser limpa e organizada. Devem ser mantidos na
cabine apenas os materiais necessarios ao trabalho.

Cabe ao motorista a entrega de comunicados e documentos de rela-
cionamento empresa/produtor (documentos fiscais, revistas, informati-
vos). Estes devem ser mantidos e entregues ao destinatario ou devolvi-
dos a empresa sem amassar ou sujar.

11. Final
O leite é um produto diferenciado. Igualmente diferenciado deve ser

o profissional que o transporta.
Bom trabalho!
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